VNPAY

HUONG DAN DICH VU SMS BANKING NAM A BANK

SMS Banking 13 goi tién ich cho phép khach hang truy van thong tin tai chinh ngan hang qua

dién thoai di dong bang cach giri tin nhin theo mau quy dinh téi tong dai 8149.

Cac tién ich cua dich vu nhu: Van tin s6 du tai khoan, sao ké 05 giao dich gén nhét, tu dong

nhén thong bao bién dong s6 du tai khoan, chuyén khoan béng tin nhén, cac dich vu thanh toan:

Nap tién dién thoai di dong - VnTopup, Thanh toan hoa don, tra clru ty gia ngoai t¢, 1ai suét ngan

hang, thong tin trg gitip

A. HUONG DAN CHUNG

1T NQI DUNG CU PHAP giri 8149
Danh cho khéch hang c6 tai khoan tai NAM A BANK va da dang ky sir dung dich vu SMS Banking
1 Kich hoat sir dung dich vu SMS Banking NAB KH
, Nhan théng bao bién dong s6 du tai khoan | Hé thong tu dong tra vé tin nhan théng béo tai
mac dinh khoan mac dinh tang/giam
3 | Truy van so du tai khoan mic dinh NAB SD
4 | Truy van s6 du tai khoan khac NAB SD SéTaiKhoan
Sao ké 03 giao dich gan nhat cua tai khoan
5 NAB GD
mac dinh
Sao ké 03 giao dich gan nhat cua tai khoan N
6 ) NAB GD SéTaiKhoan
khac
Luu y:
e Quy khdch dang ky sir dung chum dich vu SMS Banking tai c&c bt ky chi nhanh nao cia Nam
A Bank.
e Mot s6 dién thoai c6 thé dang ky cho nhiéu tai khoan khac nhau cia 1 khach hang, mét tai
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khodn c6 thé dang ky véi 2 sé dién thoai.

e Phi dich vu thdng bao bién dong so duw duwoc tinh 5.000d/TK cd nhdn, 20.0008/TK doanh
nghiép. Nam A Bank khéng quy dinh sé tién téi thiéu dai véi dich vu thong bao bién dong.
e Néu tai khodn cia Quy khdch khéng dii thanh toan, Nam A Bank sé tir dong ngung cung cdp

dich vu SMS Banking.

e Dich vu SMS Banking cia Nam A Bank hé tro cac mang di déng: MobiFone, VinaPhone,

Viettel, Vietnamobile va Gmobile.

Danh cho tat ca cac khach hang

Truy van thong tin huéng dan vé dich vu

do Nam A Bank niém yét

7 _ NAB HD
SMS Banking caa Nam A Bank
8 | Truy van l4i suat tiét kiem NAB LSTK
Truy van I3 suat tiét kiém tai Nam A Bank .
o | T ) NAB LSTK LoaiTién
doi vai loai tien cu thé
10 | Truy vén ty gia cac loai ngoai té thong dung | NAB TG
Truy van ty gia cac loai ngoai té tuy chon .
11 Y ye A ngoat f Ty ehe NAB TG LoaiTien

Hb tro' khach hang:

= Ngan hang TMCP Nam A: 19006679

= VNPAY: 1900 5555 77

Hoic céc sb dién thoai cham soc khach hang cua cac Cong ty Vién thong.
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